PORTARIA DGRT/INSS Ne XXXXX, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2024

Autoriza e Institui, no ambito do Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), o
Programa de Gestdo e Desempenho (PGD)
para o exercicio de atividades que serdao
avaliadas em fungao da efetividade e da
qualidade das entregas.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS, no uso da
competéncia que lhe confere o Decreto n? 10.995, de 14 de marc¢o de 2022, tendo
em vista o art. 42 do Decreto n-11.072, de 17 de maio de 2022 e o art. 62 da Instrucao
Normativa Conjunta SEGES-SGPRT /MGI n? 24, de 28 de julho de 2023, e no
Processo Administrativo n2 35014.119516/2024-38,

Resolve:
Objeto e ambito de aplicagao

Art. 12 Autorizar e Instituir, no ambito do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), o
Programa de Gestdo e Desempenho (PGD), nos termos da Instrucao Normativa Conjunta
SEGES-SGPRT /MGI n2 24, de 28 de julho de 2023 (IN n2 24/23).

§ 12 Tornar obrigatdria a adesdo ao Programa de Gestdo e Desempenho (PGD) na
modalidade presencial, conforme disposto no inciso | do caput do art. 62 do Decreto
no 11.072, de 17 de maio de 2022.

§ 22 A adesdo ao PGD na modalidade de teletrabalho, serd facultativa, respeitadas as
condicGes e critérios estabelecidos por essa portaria, por normas complementares e
diretrizes institucionais, publicadas pelo Presidente do INSS e pelas Diretorias.

§ 32 A instituicdo e a manutencdo do PGD ocorrem no interesse da administracao,
podendo, o mesmo, ser atualizado, suspenso, ou revogado por razdes técnicas ou de
conveniéncia e oportunidade, devidamente fundamentadas, ndo constituindo direito do
servidor.

Art. 22 Cada Diretoria ou area técnica no ambito da Administracdo Central editara
norma especifica, contendo os critérios inerentes a sua drea de atuacao, observados
os dispositivos da IN n2 24/23 ou outra que vier a substitui-la e as regras gerais contidas
nesta Portaria, contendo no minimo:

| - Os regramentos especificos de participacdo do PGD de sua respectiva Diretoria ou
area técnica;

Il - Fluxos e procedimentos de adesdo, designacao e desligamento no PGD, conforme
0 caso;

[l - total de vagas por modalidade e regime de execugao; e

IV - Conhecimento técnico requerido para desenvolvimento da atividade, se houver;

§ 12 Entende-se por area técnica apta a editar norma nos termos desta Portaria a:



| - Corregedoria-Geral;

Il - Procuradoria Federal Especializada junto ao INSS;

[l - Auditoria-Geral; e

IV - Presidéncia, para os participantes ligados diretamente a estrutura do Gabinete da
Presidéncia, das Superintendéncias Regionais e das Geréncias-Executivas.

§ 22 Ato do presidente podera dispor sobre critérios de adesdo, desligamento e
manutencdo no PGD especificos aos servidores vinculados as unidades da
Administracdo Central.

§ 32 A minuta dos atos normativos propostos pelas Diretorias ou areas técnicas terdo
tramitagdo obrigatdria pela Divisdao de Gerenciamento de Relagdes com o Trabalho —
DGRT, via Sistema Eletronico de Informacgdes — SEl, para avaliagdes a seu turno.

Objetivos do PGD no INSS

Art. 32 S30 objetivos do PGD do INSS:

| - promover a gestdo orientada a resultados, baseada em evidéncias, com foco na
melhoria continua das entregas dos 6rgdos e entidades da administracdo publica
federal;

Il - estimular a cultura de planejamento institucional;

[l - otimizar a gestdo dos recursos publicos;

IV - incentivar a cultura da inovacao;

V - fomentar a transformagao digital;

VI - atrair e reter talentos na administragao publica federal;
VIl - contribuir para o dimensionamento da for¢a de trabalho;

VIII - aprimorar o desempenho institucional, das equipes e dos individuos, promovendo
a cultura orientada a resultados, com foco no cumprimento dos prazos, no incremento
da eficiéncia e qualidade dos servicos prestados a sociedade;

IX - contribuir para a saude e a qualidade de vida no trabalho dos participantes; e
X - contribuir para a sustentabilidade ambiental na administragdo publica federal.

XI - potencializar os atendimentos as demandas pelos diversos canais de atendimento.

CONCEITOS

Art. 42 Para os fins desta Portaria, considera—se:

| — atividade: o conjunto de ac¢Ges realizadas pelo participante que visa contribuir para
as entregas de uma unidade de execucao;

Il — carga horaria disponivel: o quantitativo de horas da jornada de trabalho do
participante no periodo de vigéncia do plano de trabalho, descontando-se licengas e
afastamentos legais, e acrescentando-se eventuais compensagoes.

Il — demandante: aquele que solicita entregas da unidade de execucdo;



IV — designacdo: ato de realizar ou atualizar o cadastro do profissional no Sistema de
Gerenciamento da Produtividade (SGP);

V —desligamento: ato de encerrar a participagao do profissional no PGD;

VI — destinatario: beneficidrio ou usudrio da entrega, podendo ser interno ou externo
a organizagao;

VIl — entrega: o produto, servigo ou atividade resultante do trabalho dos participantes
para atendimento dos objetivos previstos;

VIII — participante: agente publico previsto no art. 22, § 12, do Decreto n? 11.072, de
17 de maio de 2022, com status de participacdo no PGD cadastrado nos Sistemas
Estruturantes de Gestao de Pessoal da Administragao Publica Federal;

IX — plano de entregas da unidade: instrumento de gestdo que tem por objetivo
planejar as entregas da unidade de execugdao, contendo suas metas, prazos,
demandantes e destinatarios;

X — plano de trabalho do participante: instrumento de gestdo que tem por objetivo
alocar o percentual da carga horaria disponivel no periodo, de forma a contribuir direta
ou indiretamente para o plano de entregas da unidade;

XI — produtividade: é a relacdo entre as entregas realizadas e os resultados esperados
no meés;

Xl — produto: resultado do esforco (trabalho) empreendido na execucdao de uma agao
do processo ou de um projeto previsto no plano de trabalho.

XIll — Rede PGD: é o grupo de representantes de 6rgdos e entidades da administracdao
publica federal junto ao Comité de que trata o art. 31 da IN n2 24/2023;

XIV — registro de comparecimento: indicacdo, no sistema proprio, da presenca do
participante na unidade fisica de lotagdo;

XV — Sistema de Gerenciamento de Produtividade (SGP): aplicacdo que possibilita
mensurar o desempenho da forca de trabalho;

XVI — Termo de Ciéncia e Responsabilidade (TCR): instrumento de gestdao por meio do
gual a chefia da unidade de execucdo e o agente publico pactuam os termos para
participacdo no PGD;

XVII—time (equipe) volante: é aguele composto por participantes de unidades diversas
com objetivo de atuar em agdes e projetos especificos; e

XVIII — unidade de execugao: qualquer unidade da estrutura administrativa que tenha
plano de entregas pactuado;

Tipos de atividades que compode o PGD no INSS
Art. 52 O PGD do INSS compreende todas as atividades (executadas pelos participantes
gue sejam mensuradas) cujos resultados possam ser mensurados quanto a efetividade,

produtividade e qualidade.

Paragrafo unico. O acompanhamento e afericdo de resultados serd realizado pelo SGP
ou outro sistema que venha a substitui—lo.

Modalidades e Regimes de Execucao

Art. 62 Cada participante do PGD estara submetido a uma modalidade de PGD, que
podera ser:



| — presencial;

Il — teletrabalho: (trabalho remoto)

a) em regime de execucdo parcial; e

b) em regime de execugdo integral.

§ 12 A modalidade e o regime de execuc¢ao serdao definidos tendo como premissas o
interesse da administragdo, as entregas da unidade e a necessidade de atendimento
ao publico.

§ 22 A participacdo em teletrabalho tera a estrutura necessaria, fisica e tecnoldgica,
providenciada e custeada pelo agente publico.

Quantitativo de vagas
Art. 72 O percentual de agentes publicos autorizados a realizar PGD sera de:

| - até 100% (cem por cento) na modalidade presencial;

Il - até 50% (cinquenta por cento) na modalidade teletrabalho, nos regimes parcial ou
integral, dos servidores vinculados as Superintendéncias Regionais; e

a. Do total do Inciso I, até 15% (quinze por cento) na modalidade teletrabalho, no
regime integral dos servidores da drea meio vinculados as Superintendéncias.

§ 12 Os percentuais apresentados poderdo ser alterados pelo Presidente da Autarquia.

§ 22 A implementacdo do PGD na modalidade teletrabalho ndo podera implicar dano
a manutencdo da capacidade plena de atendimento ao publico interno e externo.

§ 32 Os servidores vinculados as unidades da Administragao Central observarao os
percentuais e definicdes prdprias constantes do ato de que trata o §22 do art. 29.

§ 42 Os dispositivos do Art. 7 ndo se aplicam a Dire¢do Central e as Diretorias.
Selegao dos participantes
Art. 82 Participam do PGD, nos termos desta Portaria, os seguintes agentes publicos:

| — ocupantes de cargo efetivo;

Il — ocupantes de cargo em comissao; e

IIl — empregados publicos.

Paragrafo Unico. A participacdo do empregado publico na modalidade teletrabalho
esta condicionada a assinatura de aditivo contratual e autorizacdo da entidade de
origem.

Art. 92 Fica vedada a participagdo no PGD do:

| — agente publico afastado para servir a outro 6rgdo enquanto durar o afastamento;
Il — agente publico afastado para exercicio de mandato eletivo, enquanto durar o
afastamento, exceto se acumulavel;

IIl — estagiario;

IV — terceirizado;



VI — titular de cargo em comissao ou fun¢do comissionada de nivel 13 ou superior;

§ 12 Os agentes publicos designados como substitutos dos cargos e fungdes constantes
no inciso VI, se participantes do PGD, quando do exercicio da substituicdo, deverdo
comparecer presencialmente, dispensando-se o registro de frequéncia e serdo
codificados no Sisref com o cédigo 44456 - Substituto de DAS-4, 5 ou 6, no exercicio da
titularidade.

Art. 10. Fica vedada a participagao, na modalidade teletrabalho do agente publico:

| — que ndo tenha concluido o estagio probatdrio;

Il — titular de cargo em comissdo ou funcdo comissionada de niveis 10, 11 e 12;

[Il - titular da fungdo de Gerente de APS;

IV — que estiver em cumprimento de penalidade disciplinar, administrativa ou judicial,
gue importe em suspensdo das atividades;

V — que ndo se declare possuidor de perfil adequado para o acompanhamento dos
trabalhos mediante entregas pactuadas;

VI—que tenha sido desligado do teletrabalho de oficio em razao do previsto nos incisos
Il e Ill do art. 55 desta Portaria, nos ultimos 06 (seis) meses anteriores a data de
manifestacdo de interesse em participar;

VIl — que esteja como chefe imediato de servidor em estagio probatdrio, observado o
disposto nos paragrafos 22 e 42 deste artigo.

§ 12 Os agentes publicos designados como substitutos dos cargos e fungdes constantes
no inciso Il, se participante de PGD na modalidade teletrabalho, quando do exercicio
da substituicdo, deverdo comparecer presencialmente, mediante registro de
frequéncia, observando-se as definicbes da Portaria DGP/INSS N2 21, de 06 de janeiro
de 2023.

§ 292 Excepcionalmente e mediante justificativa, o acompanhamento presencial do
participante durante o estagio probatdrio podera ser realizado por outro servidor que
ndo a sua chefia imediata, designado pelo presidente.

§ 32 Nas hipoteses de movimentacdo entre 6rgaos ou entidades, devera ser observado
0 §32 do art. 10 da Instrucdo Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n? 24, de 28 de
julho de 2023;

Art. 11. Caso o numero de interessados ultrapasse o quantitativo de vagas
disponibilizadas para a modalidade pretendida as autoridades mdaximas das unidades
descritas no art. 22 selecionarao os participantes para essa modalidade de modo
impessoal, com base nas atividades a serem desempenhadas e na experiéncia dos
interessados, priorizando, nesta ordem, pessoas com:

| - com deficiéncia;

Il - que possuam dependente com deficiéncia;

lIl - acometidas de moléstia profissional, tuberculose ativa, alienacdo mental, esclerose
multipla, neoplasia maligna, cegueira, hanseniase, paralisia irreversivel e
incapacitante, cardiopatia grave, doenga de Parkinson, espondiloartrose anquilosante,
nefropatia grave, hepatopatia grave, estados avangados da doenga de Paget (osteite
deformante), contaminagao por radiagdo, ou sindrome da imunodeficiéncia adquirida;



IV - gestantes;

V - lactantes de filha ou filho de até dois anos de idade;

VI - idosas;

VIl - horario especial, nos termos dos §§ 22 e 32 do art. 98 da Lei n2 8.112, de 11 de
dezembro de 1990;

VIII - Maior média de avaliagao de desempenho individual dos ultimos 4 (quatro) ciclos
da GDASS; e

IX — O candidato com maior tempo de servico.

X - Transtorno do Espectro Autista (TEA)

Art. 12. Aselecdo dos participantes ao teletrabalho considerara a natureza do trabalho
e as competéncias dos interessados.

§ 12 Os procedimentos de solicitacdo de adesdo e designagdo ao PGD e/ou teletrabalho
serdo definidos em ato proprio de cada Diretoria ou area técnica.

§ 22 0 ingresso no teletrabalho dependera da autorizacdo da chefia imediata, apds
avaliacdo dos critérios de selecdo da modalidade pretendida.

Adesao

Art. 13. A inscricdo para adesdo ao PGD e/ou teletrabalho, conforme o caso, se dara
pela criacdo da tarefa especifica por meio do Portal de Atendimento — PAT, na qual
devera ser anexada:

| — a Certiddo Eletrénica de Situagdo Correcional de que trata a Portaria CORREG/INSS
n? 86, de 13 de fevereiro de 2023;

Il — o Termo de Ciéncia e Responsabilidade (TCR), constante no Anexo |; e

Il — Autodeclaracdo sob as penas da Lei, acompanhada de documentos que comprovem
os critérios de prioridade na selegdo, na forma do art. 11 conforme o caso.

§ 12 O documento de que trata o inciso Il devera estar assinado digitalmente no
Sistema Eletronico de informacdo (SEI) pelo servidor e pela chefia imediata,
importando em tacita concordancia com os termos do Decreto n2 11.072 de 2022, da
Instrugdo Normativa Conjunta SEGES—SGPRT/ MGI n2 24, de 28 de julho de 2023 e da
Instrucdo Normativa Conjunta SEGES—SGPRT/ MGI n252, de 21 de dezembro de 2023.

§ 22 A assinatura do TCR, pela chefia imediata, representard a autorizagao mencionada
no § 22do art. 12.

§ 32 Em caso da ndao homologacdo da adesdo, o candidato podera interpor
reconsideracdo exclusivamente por meio de criagdo da tarefa especifica de cada Orgdo
ou unidade de vinculagao do interessado, conforme cronograma estabelecido nos
termos dessa Portaria.

§ 42 Fica impedido de realizar a inscricdo no pedido de adesdo ao teletrabalho o agente
publico que tiver sido desligado nos ultimos 6 (seis) meses em decorréncia do disposto
nos incisos Il e lll do artigo 55 desta Portaria.



§ 52 0 ato de que trata 0 § 22 do art. 22 apresentard informacgdes adicionais acerca da
operacionalizagdo da adesdo de que trata o caput.

Art. 14. O cronograma de adesao ao teletrabalho sera mensal e devera observar as
seguintes diretrizes:

| — periodo para inscri¢do até o dia 5 (cinco) de cada més;

Il — prazo para andlise dos pedidos até o dia 10 (dez) do més;

lll = prazo para homologagdo e publicagdo do resultado preliminar em Boletim de
Servico Eletrénico (BSE) até o dia 15 (quinze) do més;

IV — prazo para interposi¢ao de reconsideragdo até o dia 20 (vinte) do més;

V —andlise das reconsideracdes interpostas e publicacdo do resultado final até o dia 24
(vinte e quatro) do més;

VI — pactuagdo do primeiro plano de trabalho junto a chefia da unidade de execugao
até o dia 25 (vinte e cinco) ou préximo dia util;

VIl —inicio das atividades: primeiro dia Util do més subsequente ao ato de homologacao
da adesao.

§ 12 A listagem com os nomes dos candidatos com a adesdo ao Teletrabalho
homologada e a data de inicio das atividades constardao no ato de homologagao da
adesdo, o qual devera ser publicado no portal do INSS na Intranet por meio de BSE.

§ 22 No caso de mudanca de modalidade ou regime de entrega a pedido do
participante dentro da mesma unidade de execuc¢ao, deverao ser seguidas as diretrizes
apresentadas no caput.

§ 32 As inscricOes realizadas apds o disposto no inciso | observardo o cronograma do
més subsequente.

OBRIGATORIEDADE

Art. 15. A participacdo no PGD sera obrigatdria para os agentes publicos conforme § 12
e § 22 do Art. 01.

§ 12 A obrigatoriedade de que trata este artigo se refere a modalidade presencial,
sendo que para aderir a modalidade teletrabalho, deverao ser observadas as regras e
procedimentos desta Portaria.

§ 29 Os agentes publicos, se participantes da modalidade teletrabalho, nos regimes de
teletrabalho parcial ou integral, terdo majoracdo da meta em 30% (trinta por cento),
observando-se, no que couber, as definicdes da Portaria PRES/INSS n2 1.351, de 27 de
setembro de 2021, ou outra que venha a substitui-la.

§ 32 Os agentes publicos descritos no inciso Il do caput se submeterdo a modalidade
presencial, podendo ser autorizados a aderir ao teletrabalho, nas modalidades parcial
ou integral, mediante aprovacdo da Superintendéncia Regional, desde que ndo
implique na reducdo da capacidade de atendimento.



§ 42 A majoracdo de que trata o § 22 podera ser dispensada nos dias em que o
participante da modalidade de teletrabalho, em regime de execug¢do parcial,
comparecer presencialmente, conforme regulamentacdo a ser estabelecida em ato
complementar.

§ 52 Cada Diretoria ou area técnica podera disciplinar sobre a participacdo em PGD nos
moldes deste artigo no ambito de sua respectiva atuacao.

Modalidade presencial

Art. 16. A modalidade de trabalho presencial é aquela em que o cumprimento da
jornada regular pelo participante deve ser realizado na sua unidade de execuc¢ao para
o exercicio de atividades que sejam controladas por metas, prazos e entregas
previamente definidos, observado o registro de comparecimento, nos termos desta
Portaria.

|.Definigdo da modalidade:

Entrega Produto Hibrido Pontos
Presencial | 8h (oito | 6h (seis horas) + | 4.27 pontos em 8h (oito horas) ou
horas) 1.58 pontos 4.70 pontos em 6h (seis horas)

§ 12 A atividade presencial serd exercida conforme a pactuacdo realizada.

a. Na pactuacdo por produto, o servidor devera cumprir jornada de trabalho diaria
de 08 (oito) horas realizando suas entregas pactuadas.
b. A pactuagado hibrida, restringe-se apenas aos servidores do atendimento, no qual

o servidor devera estar disponivel, diariamente, 06h (seis horas) para o atendimento e
complementar jornada de trabalho com a realizagao de atividades que totalizem 1.58
pontos.

C. Na pactuagdo por atividades, o servidor devera cumprir jornada de trabalho
diaria de 08 (oito) horas com a realizacdo de atividades que totalizem 4.27 pontos ou
cumprir jornada de trabalho didria de 06 (seis) horas com a realiza¢do de atividades que
totalizem 4.70 pontos.

§ 22 A atividade presencial podera ser exercida fora da unidade de execuc¢do nos casos
de trabalho externo, reunides, oficinas e treinamentos, desde que determinados pela
Administracao.

§ 32 No caso das atividades exercidas fora da unidade de execugdo, caberad a chefia
imediata realizar os registros no Sisref, conforme o caso, mediante justificativa
registrada nesse sistema.



Art. 17. O participante em PGD presencial poderd ser autorizado a realizar as suas
atividades em unidade distinta de sua lotagcdo ou exercicio por meio de ato emitido pelas
autoridades maximas da Diretoria ou drea técnica de sua vinculagao.

§ 12 O disposto no caput ndo implica em remoc¢do ou mudanga de exercicio.

§ 22 Na hipotese do caput, o monitoramento acerca da execugao do plano de trabalho
e do cumprimento do TCR sera realizado pela chefia imediata do agente publico.

§ 32 O ato de que trata o caput podera ser revogado a qualquer tempo no interesse da
administracao.

Art. 18. Na modalidade presencial, devera constar no TCR o horario de comparecimento,
observando-se os limites de jornada previstos no art. 19 da Lei n? 8.112, de 11 de
dezembro de 1990 e os demais termos desta Portaria, observando-se que:

| - O comparecimento diario é obrigatério e devera ser registrado nos termos desta
Portaria.

Il — As auséncias justificadas serdo compensadas mediante a entrega das atividades ndo
realizadas no dia do ndo comparecimento.

Il — As auséncias injustificadas ndo serdo objeto de compensacdo e deverdo ser
registradas no Sisref;

IV - Auséncias por afastamentos legais, definidos em Lei, ndo geram compensagdo ou
penalidade, devendo ser devidamente consideradas para fim de abatimento.

Paragrafo Unico. As metas e/ou entregas diarias deverdo ser realizadas
presencialmente, ressalvados os casos de compensac¢ao que poderdo ser realizados fora
da unidade, se autorizado.

Art. 19. Nas unidades em que hd atendimento ao publico interno e externo, os
participantes que atuam no atendimento deverdo estar disponiveis para o atendimento
de toda a demanda.

§ 12 A disponibilidade para o atendimento contribui diretamente para a realizacdo da
entrega da unidade, por isso poderd representar uma das atividades que compde o
plano de trabalho do participante vinculado a esta modalidade.

§ 22 As jornadas dos servidores descritos no caput serdo complementadas pela
execucdo de atividades constantes na Portaria PRES/INSS n2 1.286, de 5 de abril de 2021
distintas ao atendimento, mediante acordo pactuado com a chefia imediata.

§ 32 A complementacdo de jornada definida no § 22 se dara pelo cumprimento de 6
(seis) horas de sua jornada de trabalho na modalidade presencial, durante o horario de
atendimento definido para a unidade, e realizacdo de 1.58 (um ponto cinquenta e oito)
pontos diarios em carater complementar, conforme regulamentacdo a ser estabelecida
na forma prevista do § 22 do art. 28.



§ 49 As regras definidas neste artigo se aplicam aos ocupantes da funcdo de Gerente de
APS e demais assessorias vinculadas as Agéncias da Previdéncia Social.

Teletrabalho em regime de execugao parcial
Art. 20. A modalidade teletrabalho em regime de execugao parcial é aquela na qual
parte da jornada de trabalho ocorre em local definido a critério do participante e a
outra parte em local determinado pelo INSS.
Art. 21. O participante do PGD na modalidade teletrabalho em regime parcial, devera

comparecer presencialmente na unidade, por 2 (dois) dias por semana, em escala a ser
pactuada com sua chefia imediata, observada a jornada didria prevista.

I.Definicdo da modalidade:

Produto Pontos
Entrega
Parcial comparecer presencialmente | comparecer presencialmente na
na unidade, por 2 (dois) dias | unidade, por 2 (dois) dias por semana,
por semana, totalizando 16h | totalizando 16h (dezesseis horas)
(dezesseis horas) semanais semanais com pontuacdo de 4,27
pontos e 5,55 pontos nos dias em
trabalho remoto.

Il. A modalidade parcial sera exercida conforme a pactuacao realizada.

a. Na pactuacdo por produto, o servidor deverd cumprir jornada de trabalho na
unidade, 16 (dezesseis) horas semanais realizando suas entregas pactuadas.

b. Na pactuacdo por atividades, o servidor devera cumprir jornada de trabalho na
unidade, 16 (dezesseis) horas semanais com a realizacdo de atividades que
totalizem 4.27 pontos e a realizacdo de atividades que totalizem 5.55 pontos nos
dias em que realize trabalho remoto.

§ 12 Caso o dia pactuado ocorra em feriado ou ponto facultativo estabelecidos em ato
do Ministério da Gestdo e da Inovacdo em Servigcos Publicos (MGI), o servidor fica
dispensado de compensacdo do comparecimento.

§ 292 As auséncias justificadas deverdo ser comunicadas a chefia imediata com
antecedéncia, verificada a possibilidade, para readequacdo das atividades na unidade
e serdo objeto de compensacao.

§ 32 Ato da Diretoria de Gestao de Pessoas disciplinara as regras de compensacao de
que trata o § 22 deste artigo.



§ 49 As auséncias injustificadas ndo serdo objeto de compensacdo e deverdo ser
registradas no Sisref;

Art. 22. No TCR do participante em regime de execucdo parcial devera constar os dias
e os horarios de comparecimento acordados com a chefia da unidade de execucdo.

§ 12 A atividade executada presencialmente poderd ser diversa da executada em
teletrabalho, conforme necessidade da unidade de execucao.

§ 22 Sempre que necessario, as unidades poderao promover o revezamento dos dias
de comparecimento entre os agentes publicos pactuados neste regime.

Teletrabalho em regime de execugao integral
Art. 23. A modalidade teletrabalho em regime de execugao integral é aquela na qual a
totalidade da jornada de trabalho ocorre em local definido a critério do participante,

com a utilizagao de tecnologias da informagdo e de comunicagdo que, por sua natureza,
nao se constituam como servigo externo.

|.Definigdo da modalidade

Produto Pontos

Entregas

Integral Acordado celebrado entre a chefia da unidadeeo | Meta 5.55 pontos
servidor dia

II. A modalidade integral serd exercida conforme a pactuacao realizada.

a. Na pactuacdo por produto, o servidor deverd realizar entregas pactuadas
conforme acordo celebrado com a chefia da unidade de execucao.

b. Na pactuagao por atividades, o servidor devera realizar atividades que totalizem
5.55 (cinco virgula cinquenta e cinco) pontos por dia.

Paragrafo unico. O teletrabalho no exterior, nos termos do art. 12 do Decreto n?
11.072, de 17 de maio de 2022, ndo sera permitido, salvo em casos especificos
devidamente regulamentados e autorizados pelo Presidente do INSS.

Art. 24. Excepcionalmente, o participante em teletrabalho integral podera realizar suas
atividades nas dependéncias do INSS, desde que haja disponibilidade de estrutura
fisica e autorizacdo da chefia da unidade em que pretende comparecer.

Paragrafo Unico. O disposto neste artigo ndo ensejara custos para a administracao.

Termo de Ciéncia e Responsabilidade



Art. 25. O TCR sera pactuado entre o participante e a chefia da unidade de execugao,
por meio de processo eletrénico SEl, contendo no minimo:

| - as responsabilidades do participante;

Il - a modalidade e o regime de execuc¢do ao qual estara submetido;

Il - o(s) canal(is) de comunicacdo usado(s) entre a chefia e os participantes;

IV —os horarios de disponibilidade de contato, observados o horario de funcionamento
da unidade de execucdo e a jornada regular de trabalho do participante e de sua
chefia;

V - a manifestacdo de ciéncia do participante de que:

a) cumprira os deveres previstos nesta Portaria;

b) na modalidade teletrabalho, as instalacGes e equipamentos a serem utilizados serdo
providenciados e custeados pelo participante e deverdo seguir as orientacoes de
ergonomia e seguranca no trabalho, estabelecidas pelo érgdo ou entidade; e,

c) a participacdo no PGD ndo constitui direito adquirido;

d) ndo se enquadra em hipdtese de vedacdo de adesdo ao PGD ou a modalidade
pretendida, nos termos desta Portaria.

VI —o0 prazo maximo para retorno aos contatos recebidos no horario de funcionamento
do 6rgdo ou da entidade.

VIl - os critérios que serdo utilizados pela chefia da unidade de execucdo para avaliacao
do plano de trabalho do participante.

§ 19 As alteracBes nas condicGes firmadas no TCR ensejam a pactuagdo de um novo
termo.

§ 22 Os critérios constantes no inciso VIl do caput serdo definidos conjuntamente entre
servidor e chefia, e compordao a avaliagdao qualitativa do plano de trabalho do
participante.

§ 32 Sem prejuizo aos canais oficiais de comunicacdo definidos entre chefia e
participante, toda solicitacdo, alteracdo, comunicado ou informacdo, deverd ser
encaminhada pelo email institucional da autarquia para registro oficial do que esta
sendo decidido ou pactuado.

Art. 26. A critério da chefia da unidade de execucdo, o TCR podera ser ajustado para
atender as condi¢des necessarias para melhor execucao do plano de trabalho.

Prazo de antecedéncia minima para convocag¢oes presenciais

Art. 27. Sempre que houver interesse da administracdo, a convocacdo do participante
na modalidade teletrabalho para o comparecimento presencial na sua unidade de
execucdo deverd ser realizada com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias corridos,
exceto por situagdes imprevisiveis, para as quais a convocac¢do sera imediata.

Paragrafo unico. O ato da convocagao de que trata o caput:

| - serd expedido pela chefia imediata;

Il - serd registrado nos canais de comunicagdo definidos no TCR;

Il - serd registrado nos canais de comunicagdo definidos no TCR e cfe §32 do art.25;



Il - estabelecerd o horario e o local para comparecimento;

IV - indicara o periodo em que o participante atuara presencialmente; e

V - ndo implica em mudang¢a de modalidade ou regime;

VI - ensejara o pagamento do auxilio-transporte e demais indenizagdes nos casos em
que houver deslocamentos de sua residéncia para o local de trabalho e vice-versa
proporcionalmente ao periodo da convocacgdo; e,

VIl - poderd ensejar abatimento da meta de produtividade, caso ndo seja possivel
realizar ajustes no plano de trabalho do participante ou mensurar as atividades
realizadas nos dias de comparecimento, nos moldes previstos no Oficio SEI Conjunto
Circular n2 6/2023/DGP/DIRBEN/INSS, de 22 de maio de 2023.

Registro de comparecimento

Art. 28. Os participantes passam a responder pelos resultados pactuados, ficando
dispensados do controle de frequéncia, na totalidade da sua jornada de trabalho,
gualquer que seja a modalidade e o regime de execucdo.

§ 19 Fica autorizado o registro de comparecimento para fins de pagamento de auxilio
transporte e outras finalidades.

§ 22 O registro de comparecimento do participante devera ser realizado
obrigatoriamente por meio dos registros de entrada e saida no Sistema Eletrénico de
Registro de Frequéncia (Sisref) nos dias em que a atividade for realizada
presencialmente, em observancia ao disposto no §52 do art. 62 da IN n2 24/2023,
conforme regulamentagao a ser estabelecida em ato complementar da Diretoria de
Gestdo de Pessoas.

§ 32 O registro de comparecimento de que trata o §22 ndo se configura controle de
frequéncia.

§ 42 O servidor devera atestar ciéncia no TCR quanto aos horarios de entrada e saida.

Art. 29. O participante somente fara jus ao pagamento do auxilio—transporte nos dias
em que houver deslocamentos de sua residéncia para o local de trabalho e vice-versa,
conforme definido no TCR ou por convocacdo da administracdo e nos termos da
Instrucdo Normativa n2 207, de 21 de outubro de 2019, expedida pelo 6rgdo central
do Sistema de Pessoal Civil da Administracao Federal (Sipec).

Art. 30. O participante, nas modalidades presencial e teletrabalho em regime de
execucdo parcial, fara jus ao pagamento dos adicionais ocupacionais de insalubridade
e periculosidade, nos termos da legislacdo vigente, quando estiver submetido a
condi¢Bes que justificam a percepgdo da parcela estabelecida em intervalo de tempo
gue configure exposicdo habitual ou permanente por periodo igual ou superior a
metade da carga horaria correspondente a jornada pactuada no Plano de Trabalho.

Art. 31. Fica vedada aos participantes a adesao a banco de horas.

ENTREGA POR PRODUTO



Art. 32. A entrega por produto é o acordo celebrado entre o servidor e a chefia da
unidade de execucdo, por meio do TCR e do plano de trabalho, no qual a produtividade
é aferida pelas entregas realizadas.

Paragrafo unico. No plano de trabalho do participante com entrega por produto,
poderao ser pactuadas atividades distintas da unidade de execug¢ao para composicao
de times volantes, bem como, a¢des do Programa de Educacdo Previdenciaria (PEP),
ou ainda aquelas descritas no §12 do art. 16.

Art. 33. Todos os participantes do PGD INSS estardo submetidos a pactuagdo por
produto, exceto os servidores que atuam na andlise de requerimentos integrantes das
Centrais de Andlise de Beneficios (Ceabs) e da Divisdo de Atendimento RPPU (DIAT —
RPPU).

Art. 34. Todas as entregas dos servidores que atuarem no atendimento presencial ao
publico deverdo ser pactuadas por produto.

§ 192 Os servidores descritos no caput poderdo ter seus planos de trabalho
complementados por atividades diversas ao atendimento, inclusive de analise de
requerimentos.

§ 22 Na situagdao prevista no caput, os servidores terdao seus planos de trabalho
avaliados pelo controle de entregas por produto e ndo por mecanismo de entrega por
atividades.

ENTREGA POR ATIVIDADES

Art. 35. A entrega por atividades é o acordo celebrado entre o servidor e a chefia da
unidade de execucgdo, por meio do TCR, no qual a produtividade é aferida pela
pontuacdo atribuida as atividades previamente definidas em ato préprio.

Art. 36. Os participantes que atuam na analise de requerimentos vinculados as Ceabs
e a DIAT-RPPU estardo submetidos ao controle de entrega por atividades, a ser
regulamentado em ato préprio das suas respectivas areas responsaveis.

Art. 37. O plano de trabalho do participante vinculado a entrega por atividades serd
acompanhado pela chefia da unidade de execucdo e correspondera as metas definidas
na Portaria PRES/INSS n? 1.351, de 27 de setembro de 2021, e as atividades que
constam da Portaria PRES/INSS n? 1.286, de 5 de abril de 2021, ou outros atos
normativos que vierem a substitui—las.

§ 12 As entregas poderdo ser diferenciadas, conforme a modalidade e regime de
execucdo do PGD, observado o disposto no § 22 do art. 15.

§ 22 Excepcionalmente, o participante podera ser designado para atendimento ao
publico da sua unidade de execucao, fazendo jus, neste caso ao abatimento previsto
no Vil do art. 27.



Ciclo PGD do INSS

Art. 38. O ciclo do PGD INSS, constante no Anexo Il, é anual e compreende as seguintes
etapas:

| — elaboragdo do plano de entregas da unidade de execugao;

Il — elaboragdo e pactuagao dos planos de trabalho dos participantes;

Il — execugcdo e monitoramento mensal dos planos de trabalho dos participantes;

IV —avaliagdo dos planos de trabalho dos participantes; e

V —avaliagdo do plano de entregas da unidade de execugao.

§ 12 Aimplementagao do primeiro ciclo PGD INSS terd cronograma especifico, conforme
disposicdes finais e regras de transicao desta Portaria.

§ 22 Até que os sistemas de controle do PGD INSS estejam totalmente implementados,
as unidades de execucdo e os participantes deverdo utilizar o SEl para elaboracao,
aprovacao e avaliacdo dos planos de entrega e de trabalho, respectivamente.

ELABORAGAO DO PLANO DE ENTREGAS DA UNIDADE DE EXECUGAO

Art. 39. A chefia da unidade de execucdo deverd elaborar, anualmente, o plano de
entregas por meio do SGP no qual constard as informacgGes constantes no Anexo llI,
contendo:

| — a data de inicio e a de término, que corresponderd ao ano de execugdo das
atividades planejadas; e,

Il — as entregas da unidade de execucdo com suas respectivas pactuacdes, prazos,
demandantes e destinatarios.

§ 12 O plano de entregas serd elaborado e aprovado previamente, no ano anterior ao
de sua execucao.

§ 292 O plano de entregas devera ser aprovado pelo nivel hierdrquico superior ao da
chefia da unidade de execugao, o qual devera ser informado sobre eventuais ajustes.

§ 32 A definicdo das entregas da unidade de execucdo sera norteada pelo Plano de
Acdo do INSS, pelas obrigacGes regimentais da unidade definidas Portaria PRES/INSS
n2 1.678, de 29 de abril de 2024, e compreenderdao as metas ou entregas individuais
dos participantes daquela unidade.

§ 42 A elaboracdo e a execucdo do plano de entregas poderdo ser realizadas em prazo
inferior a 12 (doze) meses, nas situa¢des de implementacdo do ciclo do PGD na unidade
de execucao.

§ 52 Os planos de trabalho dos participantes afetados por ajustes no plano de entregas
deverdo ser repactuados.



Art. 40. A Presidéncia do Instituto e as autoridades maximas das Diretorias e areas
técnicas de que tratam o art. 22 estdo dispensadas da elaboracdo do plano de
entregas.

Paragrafo Unico. As Superintendéncias Regionais submeterdo seus planos de entregas
a aprovacao da Presidéncia do Instituto.

ELABORAGAO E PACTUAGAO DO PLANO DE TRABALHO DO PARTICIPANTE

Art. 41. A elaboragdao do plano de trabalho sera mensal, e as entregas previstas
contribuirdo direta ou indiretamente para o plano de entregas da unidade de
execugao.

Art. 42. O plano de SGP no qual constara as informacdes do Anexo IV, contendo:

| - a data de inicio e a de término do plano de trabalho, que correspondera ao més de
execucao;

Il - a distribuicdo da carga horaria disponivel no periodo, que correspondera a jornada
do servidor multiplicada pelos dias Uteis, deduzidos os afastamentos e impedimentos
legais, identificando-se o percentual destinado a realizacdo de trabalhos:

a) vinculados a entregas do plano da prépria unidade;

b) ndo vinculados diretamente a entregas da prdpria unidade, mas necessarios ao
adequado funcionamento administrativo ou a gestdo de equipes e entregas; e

c) vinculados a entregas de outras unidades, linhas de trabalho, 6rgdos ou entidades
diversos;

§ 12 As atividades realizadas no dambito do Programa de Enfrentamento a Fila da
Previdéncia Social ou outro que vier a substitui-lo, ndo constituem entregas para os
fins do plano de trabalho.

§ 29 A situacdo prevista na alinea "c" do inciso Il do caput:

| - ndo configura alteracdo da unidade de exercicio do participante;

Il - requer que a participacdo nos trabalhos realizados sejam reportados a chefia da
unidade de exercicio do participante; e

Il - é possivel ser utilizada para a composicdo de times volantes.

Art. 43. O plano de trabalho sera elaborado previamente, na competéncia anterior a
de sua execucdo, pelo participante e validado pela chefia da unidade de execucao,
observando-se que:

| - a chefia da unidade de execucdo definird junto aos participantes da unidade as
entregas esperadas, 0s prazos e os respectivos responsaveis;

Il - cabe ao participante preencher o seu plano de trabalho de acordo as defini¢cbes
alinhadas junto a chefia e as demais disposi¢cGes desta Portaria;

Il - a chefia da unidade analisara o plano elaborado de modo que:

a) estando de acordo com as entregas e a carga horaria distribuida para cada atividade,
aprovard o plano para execucdo; ou

b) caso seja identificada a necessidade de ajustes, devera ser indicara os ajustes para
elaboracdo do novo plano.



§ 12 Caso haja recusa do servidor em seguir as orientacdes da chefia, poderdo ser
adotados os procedimentos de apuragdo e aplicagdo de penalidade disciplinar,
conforme o caso.

§ 22 A chefia da unidade de execucdo podera elaborar modelos de planos de trabalho
dos participantes de sua unidade com vistas a distribuir de maneira ordenada as
atividades e evitar desvios.

§ 32 Até que o SGP seja adequado para elaboracdo dos modelos de que trata o
paragrafo anterior, os procedimentos previstos se dardo via instrucdo de processo SE|
com esta finalidade.

EXECUGAO E MONITORAMENTO DO PLANO DE TRABALHO DO PARTICIPANTE

Art. 44. Ao longo da execucdo do plano de trabalho, o participante registrara:
| - a descricdo dos trabalhos realizados; e
Il - as ocorréncias que possam impactar o que foi inicialmente pactuado.

§ 12 O registro de que trata o caput devera ser realizado em até 05 (cinco) dias do més
subsequente ao da execuc¢do do plano de trabalho.

§ 22 O plano de trabalho do participante sera monitorado pela chefia da unidade de
execucdo, podendo haver ajustes e repactuacdo a qualguer momento.

AVALIAGAO DO PLANO DE TRABALHO E A POLITICA DE CONSEQUENCIAS

Art. 45. o plano de trabalho sera avaliado sob a perspectiva da realizagdo da meta
mensal prevista, da qualidade das entregas e do comparecimento presencial, no caso
dos servidores vinculados as modalidades presencial e parcial, e seu resultado
considerard a seguinte escala:

| - excepcional: plano de trabalho 100% executado com qualidade muito acima da

esperada;
Il - alto desempenho: plano de trabalho 100% executado com qualidade acima da
esperada;
lll - adequado: plano de trabalho executado 100% (cem por cento) conforme o
pactuado;

IV - inadequado: plano de trabalho executado abaixo do esperado, parcialmente
executado, ou iniciado porém ndo concluido no prazo previsto;
V - ndo executado: nenhuma atividade prevista no plano foi iniciada.

Paragrafo unico. As avaliagdes deverdo ser justificadas pela chefia da unidade de
execucdo, exceto no caso do inciso Ill.

Art. 46. No caso de plano de trabalho avaliado como "inadequado" ou "ndo executado”,
o participante podera solicitar a chefia da unidade de execucdo a reavaliagdo da decisdo
apresentando a devida justificativa dentro do prazo estabelecido no Anexo Il, cabendo
a chefia:



| - acatar as justificativas do participante, quando se tratar de afastamentos ou
impedimentos legais, realizando os devidos ajustes no Sisref e na escala de avaliacdo;
ou

Il - manifestar-se sobre o n3o acatamento das justificativas apresentadas pelo
participante.

§ 12 No caso de ndo acatamento das justificativas, a chefia poderda prever a
compensacdo das entregas ndo realizadas.

§ 22 A compensagao de que trata o paragrafo anterior sera disciplinada em ato préprio.

Il — encaminhar o agente publico para a area de formacdo e aperfeicoamento para
capacitacdo ou treinamento, quando identificada a necessidade; e,

IV — avaliar a continuidade do agente publico na modalidade, sendo passivel de
desligamento do teletrabalho quando ndo atendidas as expectativas relacionadas ao
PGD, conforme inciso Ill do art. 55;

Art.47. No caso do plano de trabalho avaliado como “ndo executado”, e que ndo tenham
sido apresentadas justificativas, bem como, ao longo do periodo de execugdo do plano
de trabalho for observado que o servidor ndo manteve a chefia informada acerca da
evolucdo dos trabalhos, o participante também sera desligado da modalidade
teletrabalho, caso vinculado a esta modalidade de trabalho, devendo ser direcionado
para a modalidade presencial.

§ 192 Se o participante ndo proceder a compensacao autorizada no § 12 do art. 46, o
chefe imediato encaminhara as informagdes necessdrias a unidade de gestdo de
pessoas para proceder ao desconto em folha, considerando a distribuicdo percentual
do trabalho, que correspondera a carga hordria equivalente as atividades nao
executadas;

§ 22 Deverdo ser adotados os procedimentos de apuracao de responsabilidade, junto a
Corregedoria, conforme Art. 143 da Lein® 8.112/90;

Art. 48. No caso de ajuste de codificacdo Sisref extemporaneo que implique na alteracao
da avaliagdo do plano de trabalho, deverdo ser assegurados os procedimentos de
reavaliacdo disciplinados nesta Portaria.

Art. 49. Independentemente do resultado da avaliacdo da execugdo do plano de
trabalho, a chefia da unidade de execucdo deve estimular continuamente o
aprimoramento do desempenho do participante, realizando acompanhamento
periddico e propondo acdes de desenvolvimento.

Art. 50. A avaliacdo da execucdo do plano de trabalho devera subsidiar a avaliagdo de
desempenho, nos termos do art. 22 da Instrucdo Normativa Conjunta SGP-SRT-

SEGES/MGI n? 52/2023.

AVALIAGAO DO PLANO DE ENTREGA E POLITICA DE CONSEQUENCIAS



Art. 51. O nivel hierarquico superior ao da chefia da unidade de execugdo avaliard até
o dia 31 de janeiro do ano seguinte ao de sua execuc¢do o cumprimento do plano de
entregas da unidade, por meio do SGP no qual constara as informacgdes constantes no
formuldrio constante no Anexo VI, considerando:

| - a qualidade das entregas;

Il - o alcance das metas de pontuacdo ou produto;

lll - o cumprimento dos prazos; e

IV - as justificativas nos casos de descumprimento de metas pactuadas e atrasos.

§ 12 A execucdo das entregas pactuadas pelas unidades deve ser monitorada
continuamente e os resultados trimestrais comporao a avaliagao de que trata o caput.

§ 22 A avaliacdo do plano de entregas deverd fornecer subsidios para a repactuacao do
plano de entrega em vigor na data da avaliagdo e para a elaboragao do plano de
entregas do proximo ciclo PGD.

§ 32 3s chefias das unidades de execucdo deverdo registrar as entregas conforme forem
sendo realizadas, bem como as ocorréncias que possam impactar na execugao dos
trabalhos ou na repactuacao do plano de entregas.

§ 42 O plano de entregas deve ser avaliado sob a perspectiva colaborativa e solidaria,
de entrega coletiva, e do senso de responsabilidade mutuo entre os servidores
vinculados a unidade de execucao.

Art. 52. O resultado da avaliagao do plano de entregas se dara de acordo com a escala:
| - "Excepcional": quando as entregas forem executadas com desempenho muito acima
do esperado;

Il - "Alto Desempenho": quando as entregas forem executadas com desempenho acima
do esperado;

Il - "Adequado": quando as entregas forem executadas 100% (cem por cento) dentro
do esperado;

IV - "Inadequado": quando as entregas forem executadas abaixo do esperado; e

V - "N3do Executado": quando as entregas ndo forem realizadas.

Art. 53. O monitoramento realizado na forma do paragrafo §12 do art. 51 considerara
os trimestres civis e o cumprimento das metas com prazos compreendidos naquele
trimestre e seguirdo os fluxos e procedimentos definidos em ato proéprio.

Paragrafo Unico. Em caso de ndo atingimento das entregas pactuadas para o trimestre,
conforme caput, o teletrabalho dos servidores da unidade de execugdo podera ser
suspenso temporariamente, conforme disciplinado em ato préprio.

Art. 54. Serd estabelecida em ato proprio o fluxo de acompanhamento e a politica de
consequéncias no caso em que o plano de entrega for avaliado como "inadequado" ou
"ndo executado".

DESLIGAMENTO DO PGD



Art. 55. O participante serd desligado do PGD nas seguintes hipoteses:
| - a pedido, independentemente do interesse da administracdo, a qualquer
momento;
Il - pelo descumprimento das obrigagBes previstas no plano de trabalho e no TCR,
ressalvado o caso de descumprimento da entrega que é passivel de compensagdo, nos
termos desta Portaria;
lll - no interesse da Administracdo em razao de:
a. conveniéncia e oportunidade, ou quando ndo atendidas as expectativas
relacionadas ao PGD, devidamente justificada; e

b. Necessidade de redimensionamento da forca de trabalho;
IV - em virtude de alteragao da unidade de exercicio;
V - pelo descumprimento das atribuigdes e responsabilidades previstas no art. 61 desta
Portaria;
VI - pela superveniéncia das hipdteses de vedagdao, impedimento e inabilitagao
previstas nesta Portaria.
VIl - se o PGD for revogado ou suspenso;
VIl - havendo perda de vinculo com o INSS;
IX - se o servidor for cedido ou requisitado para outro drgdo ou entidade;
X — outras situagdes previstas no ato proprio da Diretoria ou area técnica;

§ 12 O participante submetido a obrigatoriedade de que trata o art. 15 desta Portaria
somente sera desligado do PGD nas hipdteses previstas nos incisos VII, VIII e IX do
caput, nas demais situacbes, caso seja participante da modalidade teletrabalho,
ensejara desligamento da modalidade.

§ 22 O participante estarda submetido ao controle de frequéncia e/ou
comparecimento:

| - no primeiro dia util do més subsequente a publicacdo do desligamento do PGD na
hipdteses previstas nos incisos |, 11, lll, V e VI do caput;

Il - a partir da apresentacao na nova unidade de exercicio, na hipdtese prevista no
inciso IV do caput;

§ 32 O participante mantera a execucdo de seu plano de trabalho até o retorno efetivo
ao controle de frequéncia.

§ 42 O participante desligado em virtude das hipdteses | e IV podera solicitar nova
adesdo ao PGD, na competéncia seguinte a do desligamento, observadas as diretrizes
previstas nos artigos 13 e 14 e demais termos desta Portaria.

§ 52 Excepcionalmente no caso de alteracdo de unidade de exercicio no interesse da
administracdo em virtude de remocdo de oficio, nomeacdo ou dispensa de funcdo ou
cargo em comissao, o servidor podera solicitar adesdo ao PGD da nova unidade de
execucdo a contar da data de expedicdo do ato que |he deu causa.

Art. 56. Compete a autoridade maxima da Diretoria ou area técnica o desligamento do
PGD.



Paragrafo unico. O desligamento de que trata o caput devera ter seu ato publicado no
portal do INSS na Intranet por meio de BSE.

DOS DEVERES E COMPETENCIAS
Art. 57. Compete ao Presidente do INSS:

| - monitorar e avaliar os resultados do PGD INSS;

Il - divulgar anualmente os resultados do PGD INSS no site oficial;

Il - enviar os dados sobre o PGD, via Interface de Programacdo de Aplicativos - API, nos
termos do art. 29 da IN n? 24/2023 e prestar informacgdes sobre eles quando
solicitados;

IV - indicar representante do INSS responsavel por auxiliar o monitoramento disposto
no inciso | do caput e compor a Rede PGD;

V - comunicar a publicacdo dos atos de autorizacdo e instituicdo, nas formas
determinadas no art. 52 e no § 42 do art. 62 da IN n2 24/2023;

VI - manter atualizado, junto ao Comité de que trata o art. 31 da IN n2 24/2023, os
enderecos dos sitios eletronicos onde serdo divulgados o ato de instituicio e os
resultados obtidos com o PGD; e

VIII - editar os atos complementares sob sua responsabilidade previstos nesta Portaria.

Art. 58. Compete a Diretoria de Gestdo de Pessoas:

| - estabelecer o fluxo de registro de comparecimento de que trata o § 12 do art. 28;
lll - gerenciar, monitorar e orientar as atividades relacionadas ao PGD, por meio da
Divisdo de Gerenciamento de Relagcdes com o Trabalho - DGRT, conforme inciso lll do
art. 41, da Portaria PRES/INSS n2 1.678, de 29 de abril de 2024; e,

V- orientar a formulacdo de normas, diretrizes, execucdo e da tomada de decisdo
relacionadas ao PGD, por meio da Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas.

Art. 59. Compete aos membros indicados na forma do inciso IV do art. 57:
| - auxiliar no monitoramento do PGD INSS;

Il - representar o INSS junto ao Comité Executivo do PGD (CPGD);

[l - atuar na rede colaborativa do PGD; e

IV - disseminar informacdes sobre o PGD no INSS.

Art. 60. Compete as chefias das unidades de execucdo:

| - elaborar o plano de entregas da unidade;

Il - monitorar a execugdo do plano de entregas da unidade;

[Il - pactuar o TCR junto aos participantes;

IV — elaborar, pactuar e avaliar os planos de trabalho dos participantes;

V - monitorar a execugao dos planos de trabalho dos participantes;

VI — efetuar os registros no Sisref de sua competéncia relativamente aos seus
subordinados;

VII- promover a integragdo e o engajamento dos membros da equipe em todas as
modalidades e regimes adotados;

VIl - informar a unidade de gestdo de pessoas de sua vinculacdo quando nao for
possivel se comunicar com o participante por meio dos canais e hordrios previstos no
TCR para que seja apurada a situagao e aplicadas as devidas consequéncias;



IX - indicar o desligamento dos participantes;

X - assegurar ao participante o direito a desconexdo, evitando-se qualquer demanda
fora do horario do expediente pré-estabelecido e garantindo-se os intervalos
intrajornadas e o descanso entre duas jornadas de trabalho; e

XI - manter atualizada a situacdo cadastral dos agentes publicos subordinados quanto
ao status de participacdo no PGD e a respectiva modalidade nos Sistemas Estruturantes
de Gestdo de Pessoal da Administracdo Publica Federal

Paragrafo Unico: no caso de ndo cumprimento das obrigacdes dentro dos respectivos
prazos previstos, a chefia da unidade de execuc¢do podera ter seu plano de trabalho
avaliado como "inadequado".

Art. 61. Constituem deveres do participante:

| - assinar e cumprir a pactuagao estabelecida no plano de trabalho e no TCR;

Il - elaborar o plano de trabalho junto a chefia da unidade de execugao;

lll - atender as convocagdes para comparecimento presencial, nos termos desta
Portaria;

IV - manter dados cadastrais e de contato permanentemente atualizados e ativos,
observadas as definicdes do § 62 do art. 92 do Decreto n? 11.072, de 17 de maio de
2022;

V - consultar diariamente sua caixa de correio eletronico institucional;

VI - permanecer disponivel para contato no horario pactuado com a chefia imediata
por meio dos canais de comunica¢do definidos no TCR, respeitado o periodo de
funcionamento da unidade de execucdo e observado o disposto no § 12 deste artigo;
VIl - manter a chefia imediata informada acerca da evolucdo do trabalho, bem como
indicar eventuais dificuldades, duvidas ou informagGes que possam prejudicar o seu
andamento e ensejar a necessidade de repactuacao;

VIIl - comunicar imediatamente a chefia imediata a ocorréncia de afastamentos,
licencas ou outros impedimentos para execucdo de suas atividades;

IX - zelar pelas informacGes acessadas observadas as normas da Politica de Seguranca
da Informacdo do INSS (POSIN-INSS);

X - observar os procedimentos relacionados a guarda documental constantes de
regulamentacdo propria, quando houver, e mediante termo de recebimento e
responsabilidade devidamente preenchidos e assinados quando retirar processos e
demais documentos das dependéncias da unidade para a realizagdo de suas
atividades;

XI—no caso de participagao na modalidade teletrabalho, providenciar a estrutura fisica
e tecnoldgica necessdrias, mediante a utilizacdo de equipamentos e mobilidrios
adequados e ergondmicos, assumindo os custos referentes a conexao com a Internet,
energia elétrica e telefone, entre outras despesas decorrentes;

Xll - zelar pela guarda e manutengdo dos equipamentos cuja retirada tenha sido
devidamente autorizada pela Autarquia; e

XIll - executar o plano de trabalho, temporariamente, em modalidade distinta, na
hipétese de caso fortuito ou forga maior que impega o cumprimento do plano de
trabalho na modalidade pactuada; e



§12 Ao participante do PGD deve ser assegurado o direito a desconexdo, evitando-se
gualquer demanda fora do hordrio do expediente pré-estabelecido no TCR e
garantindo-se os intervalos intrajornadas e o descanso entre duas jornadas de
trabalho.

§ 22 no caso de ndo cumprimento das obrigacbes dentro dos respectivos prazos
previstos, o participante podera ter seu plano de trabalho avaliado como
"inadequado".

Vigéncia

Art. 62. O INSS adotara um processo de migracao gradativa as regras e procedimentos
desta Portaria a partir da data de sua publicacdo.

§ 12 O processo de migracdo terd duracdo até 01 de margo de 2025, dentro do qual:

| - Até o dia 15 de fevereiro de 2025 as Diretorias e areas técnicas, deverdao promover,
por meio de equipe designada, processo de selecdo do participantes em teletrabalho.

Il — De 01 de janeiro a 28 fevereiro de 2025 as chefias das unidades deverao pactuar e
terem seus respectivos planos de entrega aprovados junto as chefias das unidades
superiores;
IV — De 01 de janeiro a 28 de fevereiro de 2025 os participantes deverao pactuar e
terem seus respectivos planos de trabalho aprovados junto as chefias das respectivas
unidades;
V — O Sisref serd preparado para:
a. Realizar os registros de comparecimento definidos nesta Portaria; e

b. Adequar os demonstrativos de compensacdes as mudancas de modalidade de

trabalho e regime de entrega;

VI — As unidades organizardo as estacOes de trabalho dos servidores em virtude da
readequacao dos percentuais de participacdo na modalidade teletrabalho;
VIl — As Diretorias e areas técnicas editaram os atos complementares de que tratam
esta Portaria sob suas respectivas responsabilidades.

§ 22 Somente podera ingressar em teletrabalho, os servidores que tenham atingido
100% (cem por cento) da meta nos uUltimos 06 (seis) meses apurado dentro de um lapso
dos ultimos 12 meses anteriores a solicitacdo, desconsiderados os meses em que
ocorreu exercicio do direito de greve pelos servidores no ano de 2024.

§ 32 As adesdes e designacdes em nova modalidade decorrentes das atualiza¢des
definidas nestas regras de transicdo serdo registradas no SGP com data de inicio em 01
de margo de 2025.

§ 49 Os servidores do INSS, participantes do PGD, permanecem vinculados as
modalidades e regimes de execucdo as quais estdo designados e manterao a execugao
das suas atividades habituais durante o processo de migracdo de que trata o §19,
ressalvadas as situacbes que se enquadrem no inciso Il do caput.



§ 52 Ao longo do processo de migracao serdo publicadas orientacdes sobre cada etapa.

§ 62 O acompanhamento do PGD INSS sera realizado por meio dos mecanismos ja
existentes, até o completo desenvolvimento da solu¢gao para acompanhamento e
controle do PGD no sistema SGP.

Art. 63. Os casos omissos serdo decididos pela Presidéncia do INSS.

Art. 64. Os participantes ficam submetidos as regras da Instrugao Normativa Conjunta
SEGES-SGPRT /MGI n2 24, de 28 de julho de 2023, da Instrugdo Normativa Conjunta
SGP-SRT-SEGES/MGIN252, de 21 de dezembro de 2023, bem como de suas respectivas
alteragdes e aos seus atos complementares.

Art. 65. Fica revogada a Portaria PRES/INSS N2 1.363, de 8 de outubro de 2021.

Paragrafo Unico. Cada Diretoria e Area Técnica que possua ato em desacordo com esta
norma devera adotar as providéncias de revogacao e/ou adequacdo, conforme o caso.

Art. 66. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.



